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Funcionaria de carrera de la Junta de Andalucia.
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FACTORES (1)

- Consultas médicas
- Pruebas diagnosticas

- Tratamiento farmacologico. Medicacion

- Toma de:
*temperatura
*presion arterial
*valores de glucemia
*etc
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FACTORES (I1)

-Funcionamiento de |la unidad de HD:
*horarios
*normas de higiene
*lavado de manos
*lavado de brazo de la fistula
*catéter
*normas de convivencia y organizacion
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FACTORES (1)

-Tratamiento HD:
*Peso seco
*hipotensiones
*calambres musculares
*medicacion
*otros

-Dieta:
*control de K+, PO43-, Ca2+
*ingesta liquida inter-HD

- Ejercicio fisico, ési 0 no?
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FACTORES (IV)

- Lista de espera de trasplante renal:
*Pruebas diagndsticas
*Inclusion

- Me han llamado, éahora qué hago?
*Criterios, prioridades a la hora de la alerta
* Si me trasplantan, ¢como cambiara mi vida?, etc
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PACIENTE ACTIVO VS PACIENTE PASIVO

- Responsable de su proceso:

*Toma decisiones
*autocuidado

*deteccion de fallos
*sugerencias y reclamaciones

“'44‘;,- ) W,{ U%&W
: bed . (equr ol
4 i

’ ‘ congreso )
LRy safh ‘QW/WW( 0 cun cafidfed ocicfonciof

MaLaga...



Informacion €= Educacion

- Sistema apoya paciente mas implicado en su autocuidado y

seguridad

*folletos
*videos

*apps
*campanas, etc

- Grupos de apoyo o asociaciones.
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iCoOmo ha de ser?

- disponible para los pacientes si la necesitan

- facil de entender

- les ayuda a tomar las decisiones adecuadas durante su
enfermedad

-Los profesionales explican la informacion a los pacientes de
forma comprensible.

- Promover que los pacientes pregunten mas sobre su
autocuidado.
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Dialogo con profesionales

- Hablar con los pacientes para asegurarse que:

*|dentifican sus sintomas

*entienden su medicacion y tratamiento

*seguimiento de los resultados de sus pruebas
diagnodsticas

*seguimiento de sus citas

*toman las decisiones adecuadas durante su proceso.

- El paciente se siente comodo para hablar sobre sus necesidades.
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Autoobservacion

- Edemas

- Anemia

- Cansancio

- Apetito

- Estado de animo
- Libido

- Fistula

- Catéter
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Autocuidado — Independencia

Los pacientes aprenden sobre como implicarse en su propia
seguridad, por ejemplo controlando su medicacion.

- Implicarse en su tratamiento hemodialitico:
*conocer fundamentos basicos del tto
*conocer su peso seco y calcular pérdida
*conocer parametros (bicarbonato, sodio, velocidad flujo
bafio, etc)
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Manejo de equipos

- Entrenamiento a los pacientes o apoyo para usar

equipamientos si los necesitan
*medir TA, glucemia
*maquina HDD, cicladora
*respiradores
*etc
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Participacion

- Poner en marcha campanas como conseguir que mas
pacientes comprueben que el personal del hospital se lave
las manos después de atender a cada paciente.
- Avisar cuando las cosas no van bien
- Informar sobre diversos problemas:

*presentando una queja o sugerencia

* comunicandolo al personal responsable
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¢ Paciente pasivo?

-Los profesionales deben entender que algunos pacientes:

*Pueden no querer implicarse en su propio
tratamiento/seguridad

*Confian en que solo el sistema puede ofrecerles el mejor
tratamiento

*La enfermedad o estado de salud del paciente puede
afectar a su grado de implicacion.
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CLAVES

- COMUNICACION
- CONFIANZA

- CONOCIMIENTO
- COLABORACION
- COOPERACION
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MUCHAS GRACIAS POR
SU ATENCION

i ALGUNA PREGUNTA?
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