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COMPETENCIA

• Cada competencia se identifica a través de una serie de comportamientos de 

buenas practicas que pueden observarse y medirse con evidencias y pruebas.

• Existen 2 niveles de competencias: nivel básico y nivel avanzado.

• Cada nivel se adquiere con una determinada formación y experiencia.

• Las competencias del técnico de farmacia hospitalaria (TFH) se evalúan y 

acreditan anualmente, en base al desarrollo profesional en cada área de trabajo. 

Se define como la capacitación para desarrollar de 

manera eficiente un puesto de trabajo concreto.
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CARROS DE UNIDOSIS

INDICADOR DE ACTIVIDAD 2022

2.204.163 monodosis dispensadas

• Se preparan los carros de medicación para pacientes

hospitalizados mediante el listado de llenado.

• Se deposita el tratamiento en dosis unitarias en el cajón

identificado por paciente-cama.

• Se detectan y comunican errores de medicación (dosis

excesivas, duplicidades, etc).

• Reposición de la “U” de unidosis mediante doble cajetín.

• El Técnico de Farmacia Hospitalaria (TFH) con nivel

avanzado, sacará los listados y realizará el cierre de carros.



REACONDICIONAMIENTO
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• Reacondicionar las formas sólidas orales (cápsulas,

comprimidos) mediante reetiquetado y/ó reenvasado en

blísters, sobres ó kits.

• Registro de los lotes para garantizar la trazabilidad.

• Doble chequeo para garantizar la seguridad.

• Por seguridad, un único medicamento en la zona de

trabajo.

• Por seguridad en la dispensación, etiquetado por colores.
INDICADORES DE ACTIVIDAD 2022

124.085 monodosis

448 kits
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• Atender las llamadas telefónicas.

• Resolver dudas sobre la dispensación.

• Dispensar medicamentos fuera de hora.

• Dispensar pedidos urgentes.

• Custodiar armario de estupefacientes.

• Dispensación y salida de estupefacientes.

INDICADORES DE ACTIVIDAD 2022

40.000 llamadas.

11.509 dispensaciones de estupefacientes

TELÉFONO



ALMACÉN
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• Recepcionar y colocar la mercancía.

• Mantener el orden en el almacén.

• Preparar los pedidos de reposición.

• Inventariado de caducidades.

• Recepcionar ensayos clínicos.

• Reponer los Pyxis.

• Control de temperatura neveras.

INDICADORES DE ACTIVIDAD 2022

11.227 albaranes recepcionados.

483.180 envases recepcionados.

1.895.951 monodosis dispensadas.

461.590 dispensaciones Pyxis.



Farmacotecnia

• Preparaciones de medicamentos y fórmulas magistrales.

• De forma individualizada y por lotes.

• Formas estériles: colirios, inyectables,…

• Formas no estériles: cápsulas, jarabes, cremas,…

• Manipulación de medicamentos/productos peligrosos.

INDICADORES DE ACTIVIDAD 2022

3.439 Preparaciones estériles

8.675 Preparaciones no estériles

20.569 Cápsulas (reformulación)

2.392 Intravítreas (reformulación)



PREPARACIONES
ESTÉRILES

• Elaborar mezclas de stock e individualizadas.

• Epidurales, bombas de analgesia IV, perfusiones para 

UCI, antibióticos, medicamentos peligrosos,…

• El TFH de apoyo prepara los medicamentos y materiales, 

y el TFH avanzado revisa y elabora → Doble chequeo.

• Indispensable mantener la técnica aséptica.

• Por seguridad, etiquetado por colores (amarillo vía 

epidural, etc).

• Controles de calidad al finalizar la elaboración 

(inspección visual, ensayo de esterilidad).

INDICADORES DE ACTIVIDAD 2022

26.515 mezclas de stock

2.008 mezclas individualizas.



NUTRICIÓN PARENTERAL
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• Preparar los medicamentos de partida según etiqueta.

• Doble chequeo de seguridad (med. de alto riesgo)

• Fundamental la técnica aséptica y el orden de adición.

• Elaborar las nutriciones parenterales.

• Control microbiológico (ensayo de esterilidad).

• Control gravimétrico ó de pesada.

INDICADORES DE ACTIVIDAD 2022

2.802 nutriciones parenterales.

59 ensayos de esterilidad.



ONCO-HEMATOLOGÍA
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• Son medicamentos muy peligrosos (citostáticos).

• Son muy importantes las medidas de protección.

• Fundamental la técnica aséptica (pacientes

inmunodeprimidos).

• TFH de apoyo prepara la medicación y organiza

el trabajo.

• TFH avanzado revisa los medicamentos y elabora.

• Control de seguridad de la preparación con

PASE: control cualitativo (verificación de los

componentes con código QR) y control

cuantitativo (pesada de las mezclas).

INDICADORES DE ACTIVIDAD 2022

19.680 mezclas onco-hemato

2.708 mezclas no onco-hemato



PACIENTES EXTERNOS

• Dispensar en base a la prescripción médica.

• Tener habilidades de comunicación con el paciente.

• Detectar y notificar incidencias y problemas como 

falta de adherencia ó reacciones adversas.

• Gestionar las citas a través de Diraya y el email.

• Dar salida a la medicación.

• Control del stock. 

• Preparar y dispensar la Telefarmacia. 

INDICADORES DE ACTIVIDAD 2022

25.125 dispensaciones presenciales.

2.742 dispensaciones Telefarmacia.

32.561 fármacos dispensados.



CONCLUSIONES

➢ El TFH puede desempeñar un amplio abanico de competencias.

➢ Adquisición gradual, en base a una adecuada formación.

➢ Formación continuada, teórica y práctica.

➢ Es fundamental una actitud activa, voluntad e interés.







CREAR UN FUTURO 
MEJOR, JUNTOS.




